%; A n AUTOMATIC
! | A boor
: SPECIALISTS

PUERTAS AUTOMATICAS Puertas & Portones Automaticos, S.A. de C.\.

»PUERTA AUTOMATICA CORREDIZA & TELESCOPICA MOD.DIVA LC

Puerta corredera
& telescopica

SERIE

Operador DIVA L3

Manual traducido

C€
MANUAL DE INSTALACION

MEMBER

BIDA &

INDUSTRIAL International Door Association E o

(W (229) 2881552 portonesautomaticos@adsver.com.mx
portonesautomaticos@prodigy.net.mx

(229) 927-5107, 167-8080, 167-8007, 151-7529. — www.adsver.com.mx



SUMARIO

GENERAL 5 3. MONTAJE PUERTA TELESCOPICA 25
Garantia cossiinni iR sTRLEEERRSR D 3.1 Montaje de la viga.......cccceveiiiiiiiciniiniinnciiniees 25

Avisos imponantes ST — 3.1.1 Preparacion del cajbn‘A‘_A“

3.1.2 Instalacién fijos laterales.............ccocivciciiiiin. 26

1. INTRODUCCION 6 3.1.3 Preparacion y fijacién de la jamba ... 26

3.1.4 Montaje carril telescopiCo .....cvovveveevcieevenerenn. 28

1.1 Caracteristicas técnicas .........ccccocvveeeereericicnnennen. B

3.2 Montaje de 1as hojas......cccoccvcvivirieieniiiiieeeeeeaeeenes 27
D P B O s usasanisn v s s s S A A AR
3.2.1 Instalacion de 108 CArros ....coccceviveevvicsierieenes 27

1.3 Controles Previos....c.ccceeeeeceeeeeeeeieeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeseeees 1
Controles p 08 3.2.2 Instalacion hojas cormederas .......cccveevivviveeciianenen: 28

3.2.3 Reglaje de 185 ROJAS ...ovvvreiriesicieie e sieeivnnessieeens 28
2. MONTAJE PUERTA CORREDERA 8 3.3 Motorizacion y manejo ......ccccveveeeveeeciienneneeiericinnnnnnen, 29

2 Montaje de A Viga..«immmsivswieasammive 8 3.3.1 INSLAIACION MOLOT -.roveee oo oo 20

2.1.1 Preparacion del cajon...........coceviciiiiiniiiniinisneanenninnn 8 3.3.2 Instalacion grupo de MANCO-.......ov.eeeeeeeeeeeeereeeee oo 29
2.1.2 Preparacion y fijacion de la jamba..........cc.coeiiiiiiiieie. 9 3.3.3 Instalacion contra Polea..........o..eeeeveeeevesrereen 29

2.1.3 Instalacion de las tapas laterales............cc.ccceiie. 10 3.3.4 Instalacion de 108 tOPes .........oveevereveeevererrerereesesenrenn 30

2.1.4 Instalacion fijos laterales............cccooivviinnicncsncnnnn 10 3.3.5 Instalacion de los soportes de la correa y de la correa.......

; : HOIA TR iosvmmissoiriovimsossinsners pimgoseassissississngasamisinessos 32
2.2 Montaje hojas correderas..........ccccoeeeeeveienennen. 11 Es

3.3.6 Instalacién de los soportes de la correa y de la correa........

2.2.1 Instalacion de 108 Carmos . .........ccouvuissumminsisssnsnenes " HOJA FADIAR «.vv.erooeve e oereeeseresemereeeseseeeseemeeereeeseseeeeseeroeesee s 34

2.2.2 Instalacién hojas correderas ........coeecviiciiencciinninans 12
) 3.3.7 Sincronizacion de 1as Correas........uumimeniinneiinesinn. 30

2.2.3 Reglaje de las hojas. ... cccccveeiineciiiieeic e 12
3.4 Instalacion elastico (sastema anti pémco
2.3 Motorizacion y manejo .......ccccccvevvievecrcriivneneee. 13 Mecanico EMI) .. SRR R BT

2.3.1 Instalacion de la motorizacion............coccviiinciinnn. 13 3.4.1 Cerrojo @SIANGAT .....oo.coveveeeieee e 39
2.3.2 Montaje del grupo de mando y de las tarjetas 3.4.2 Cerrojo a seguridad positiva..........ccccocoereiiecniininniiniiinnnnn: 39

Entrada / Salida .........coooveiiiiiiiiiiiiicieeee
2.3.3 Instalacién de los topes — puerta 1 hoja

2.3.4 Instalacién de los topes — puerta 2 hojas........ccoccveeee 16 4. CUBIERTA & ACCESORIOS 40

2.3.5 Instalacién de los soportes de la correa y de la correa ....ccevvennee. 17 '
41 -Montaje VISIOBLU ... 40

2.4 Instalacién elastico (sistema anti panico.......
Mecanico EMI) .. __( . . 'p e 19 4.2 Instalacion PVC alto ..o, 40

2.5 Cerrojo @StANAAT ... .vvv.oooveeooeeeeoeeeeeeeoeeo oo, 23 4.3 Montaje del Capo ......ccvevieviieiieiiieicsieiee e 4

2.6 Cerrojo a seguridad positiva........c.cccccvvieiiniinineeenceeennn. 24 4.4 Cable de Herma. ..., 41

4.5 Cerrojo estandar.......ocoovveieveiiniiinrieeieeeeeeenn 42



SUMARIO

5. REGLAJES - INTRODUCCION 46 7. PUESTA EN SERVICIO 67

5.1 Vision general de los periféricos y mandos.............. 46 7.1 Alimentacion: . wsusmmiiiiainisns 67

7001 Conexidn:a: red eleotiica; i b it iy

6. CABLEADO 48
0 I == =T = T U= 48

7.2/ Plesta an Marcha. . essssssis s insisessnsss 68

8. DISPOSITIVO NAVIBLU 70
8.1 Presentacion del NAVIBLU .........ccccccieieeennnnes 71

8:1.1 Puesta en marcha; i smaiiaiviinmamiivsi v 1

6.1.1 Plano de conectores e interruptores.....................48

6.1.2 Configuracion de los dip-switch de la Tarjeta Base..............49

6.2 Tarjetade entrada ........ccccvveiiiiiiiiiiiice e 50
6.2.1 Plano de conectores e interruptores........cccvvveens 50 8.1.2 Seleccitn de un Modo ......cciicaeevniiiosesssvesssanesiessamniis 11

6.2.2 Configuracion diip-switch Tarjeta Entrada................ 51 8.2 Modo de funCIoNaAMIENTO. . ..oeee e 72

6.3 Tarjeta de salida .......ccccvevieiiiiiiiieci e 52

6.3.1 Plano de conectores e interruptores ..........cceeeeens

8.3 Esquema del MenU.......ccccvevveeeienieeececeeeereeeeeee e enenne 14

8.4 Selector de MOdOS........cccvvvvveiereeeeiiriiciesieeeeeeerainaieeens 1D

6.3.2 Configuracion Dip-switches ..........cccccicieviiiiinnnn. 52 . . i
8.5 Configuracién del menul .......cooooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee, 78

6.4 Cableado de 105 ACCESOMOS .......c..vvvvuvsassiricrnsssees 53 8.5.1 Configuraciones MENU .....cc.cceriereirmuesssssirmaseerasesvansesssneer 18

B.4.1 ENCOEr-MOLOr ..ooooiieiieiiie ittt eeeees 53 8.5.2 ARadir llave IR 6 Telemando S con Naviblue................84

[ S 0701 o 1o ST 53 8.5.3 Quitar llave IR o Telemando S con Naviblu............ 84

6.4.3 Freno PasiVO........ceveerrisicnneeriosseessacreseessees D4

6.4.4 Consola 4T /NAVIBLUZ2/VISIOBLU ......ccceeviunennens 54

8.4.5 Selector de Have. ......cvesmesiemmsrsmmrmssemrs s OO

6.4.6 Selector de 6 poSICIONES .........cccvirenmemisassmssissnsins 55

6.4.7 Cableado de 10S radares .........cccccovcimnnincninsisinssnsss s
6.5 Salida emergencia EN 16005 ..........cccccceeeene. 56

6:5:1 Prineiplo s iinimsaiisiisnihaaissiigina b8

[ oy o e e N P e e T

6.5.3 Tarjeta salida de emergencia .......c...cocevveiinieriiensicniannnees 57

6.5.4 Puesta en Marcha ......cc.ccceeieniirariecinsnnassisssssssass nesssenees DG
6.6 Cableado de los radares ... 60
8:6:1 Radares iausimmiidaniniiinms i 60
6.7 Terminal seguridad 1........cccoenimeirnininiisienncsnrnenssnseees B2
67 Glara tarminal ¥ o spasiaininis s B2

6.8 Terminal seguridad 2 .........ccoevvivirivieiiiiiiciiecceennnn. 64

6.8.1 Cierre o apertura presencia de seguridad ....................64

6.9 Configuracion especifica............ccccceeeeeceiccinnene., 66

6.9.1 Fotocélula redonda Portalp con LED de activacién (opcion) .66

6.9.2 Receptor IR para llave ... 66

8.5.4 Anadir Telemando S con Visioblu ....................85

8.5.5 Gestion de 10s codigos.........ccoevevevriicvcecenecinenee.. 86

8.5.6 Formateo de la memoria........c.ccoceiciieiiinniccisscsecsccenne. 86
8.6 Menu de consulta ..., 87

8.6.1 Historial de fallos ... 87

8.6.2 Contador de ciclos (n? aperturas).........ccccceciciiiiiicenccniiieen. 87

9. DIAGNOSTICO Y MANTENIMIENTO 88

9.1 Visualizacion de los fallos......c..ccceeeeeveeveeviveivinnenee.... 88
9.2 Modo diagndstico .......cceeeeeeeiieeierieeeeeeeeeeeeeaen, 91
9.3 Eleccion del modo .....cciiiinmamesiasessns s 94

10. APENDICE 96

10.1 Reglaje del contraste............ccoooevieiiiininneennn, 96
10.2 Activacion de la retroiluminacion ..........ccceeeeeiunieens 96
10.3 Conexion PC .....cccoovcvviiiiieiieesieseeciesec e 97
10.4 Memoria NAVIBLU ..o 98



(00)

'DISPOSITIVO NAVIBLU |

70

8.1 Presentacion del NAVIBLU

-

Receptor infrarrojo

Ergonomia y manipulacion

NAVIBLUZ2 Modo/Funcion

Pantalla LCD

Botones de navegacion

Mandos *

Q :I( <—’\3 Seleccion de los modos

-[] Abierto -] Entrada

H Automatico H Cerrado

Manual -] Salida
-~

Q :Iﬁ@ Blogueo/desbloqueo teclado

j‘c'@ Configuracion

:]‘% Consulta

- -~ 7

Salida mend l “ '

C &2 B Jec ) Modo pequefia apertura

‘_ ]‘F@ Diagnéstico

) J&=% Restablecer valores

*para Naviblu2 y Visioblu

~




8.1 Presentacion del NAVIBLU

PORTALP

Visualizacion de inicio: Logo Portalp

Carga del programa

Visualizacion del logo y de la version del software

2008.09

Visualizacién del modo en curso

Cambiar el modo: clicar en@K;)

Seleccionar el modo con los botones de
navegacion

Confirmar OK

Visualizacion del modo en curso

- DISPOSITIVO NAVIBLU |
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8.2 Seleccidén de un modo

En funcionamiento normal, el modo en curso se visualiza en la pantalla del dispositivo

IENTQ-

Modo automatico:

Entrada y Salida autorizadas.

.

Modo salida:

Salida autorizada: el radar interior
abre la puerta.

Ny

Modo entrada:

Entrada autorizada: el radar exterior
abre la puerta.

La apertura securizada de guardia, permite
efectuar una apertura maxima de 15 cm para
poder pasar Unicamente objetos.

Este modo es accesible por control remoto o
NAVIBLU.

Visualizacion Guardia Cerrada:

b

Visualizacion Guardia Abierta:

Modo manual:

Funcién automatica anulada.
Las hojas se pueden mover
manualmente

.

Modo abierto:

La puerta permanece en posicion
abierta.

Cerrado:

La puerta se cierra y se bloquea si va
equipada con cerrojo.
Un pitido largo, confirma el bloqueo.

|

Modo apertura prioritaria:

Cualquiera que sea el modo en
curso (excepto manual), una
demanda de apertura prioritaria
(AP) abre la puerta
completamente.

=~ Necesita una tarjeta de Entrada

Modo Cierre Prioritario:

Baja prioridad AP. Cierra la

- puerta incluso si la seguridad esta
I:I:l: activa.

= Necesita una tarjeta de Entrada




8.2 Modo de funcionamiento

Al visualizar el modo en curso, pueden mostrarse paralelamente otras indicaciones.

Icono Modo Forzado _/ \ Icono Pequena apertura

Modo Forzado: Modo Pequena Apertura:

VISUALIZACION CON BATERIA

Cuando no hay suministro eléctrico, la puerta cambia automaticamente al modo bateria
preestablecido

Modo Bateria Cerrado:
La puerta pasa al modo cerrado

Modo Bateria Libre:

I I La puerta pasa al modo libre

Modo Bateria Abierto:
La puerta pasa al modo abierto, incluso si ha
sido bloqueada previamente.
Modo AP (apertura prioritaria):
La puerta cambia a modo abierto incluso si
esté cerrada y bloqueada.

Modo Espera:

Después de 20 segundos, la puerta pasa al
modo de espera.
2 minutos mas tarde la puerta se apaga.

> Necesita una tarjeta de Entrada Permite reducir la pérdida de temperatura, ancho ajustable.

(00)
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M 83 Esquema del Menu

r "\

Paso pequeno o Gran Apertura

Abierto

DISPOSITIVO NAVIBLU |

Automatico

Manual

Entrada

Cerrado

Salida

O Salir del Ment

Reglajes

Afadir una llave IR

Eliminar una llave IR

Gestion de los codigos

Formateado memoria

Historial

44
12..5 . i
ErPOoRTALD Version o
ersi rama
2008.09 e

Contadores

74



8.4 Selector de Modos

Desde la pantalla de visualizacion del modo en curso.
<= Clicar en el botén central, OK .

Se solicita un codigo

En funcién de los parametros del modo selector, puede que se pida un
cadigo de acceso.

Introduccion del codigo:

= La entrada del cédigo puede llevarse a cabo con los
botones, y 4Beguid®@e OK .

« Presione una vez la llave IF}J‘ Para reemplazar el cédigo

Seleccion del modo
= Seleccionar el modo usando las flechas.
= Confirmar con OK

Desde la pantalla de visualizacién en curso, sélo con el reglaje «selector activo”.

Prohibir el acceso Autorizar el acceso

« Presionar durante 4
segundos el boton OK.

« Se valida el acceso al
selector.

« Entrar el cédigo (de usuario),
° é

« Terminar con OK.

= Presionar durante 4
segundos el botén OK .

« Se invalida el acceso al selector.

= Entrar el cédigo (de usuario)
° =

» Terminar con OK.

0o

- DISPOSITIVO NAVIBLU |
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8.4 Selector de Modos

Desde la pantalla de visualizacién del modo
= Pulsacion larga 4, para cambiar reduciendo o ampliando la apertura

Mostrando pequeiia apertura

- La presencia de un asterisco 4% en el lado derecho significa
pequena apertura

Pequena apertura

7 |déntica operacién para gran apertura.

La apertura de securizada de guardia, consiste en una apertura maxima de 15 cm para permitir el paso de objetos.
- Tratandose de un modo de seguridad, primero debe estar en modo cerrado.
« El modo “Forzado cerrado” no permite cambiar al modo de Guardia.
« En el modo Guardia, las llaves IR no son operativas.

Acceso modo Guardia

Desde la pantalla de visualizacion del selector de modo
=7 Pulsacion larga.

Visualizacion en modo
Guardia

Visualizacion modo Guardia

Por defecto, | dispositivo muestra proteccion cerrada. El comando de
apertura ermite apertura de Guardia.

El comando de cierre @ermite el cierre de Guardia

Visualizacion Visualizacion
Guardia Abierta Guardia Cerrada




8.4 Selector de Modos l

Volver al ancho de apertura inicial
=~ Pulsaci6n larga ‘

A

)
—
-2
=
<<
=
@)
=
=
D
@)
a
2
(m)]
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Este menu permite configurar la puerta.

Desde la pantalla de visualizaciéon del modo en curso
= Pulsacion larga en >

Peticién del codigo
3 niveles de acceso a los menus de Configuracion del dispositivo

= Con el codigo de Instalador (por defecto 9.9.9.9): acceso total.

= Con el coédigo de Usuario (por defecto 0.0.0.0)*: acceso solo a

ciertos reglajes

+ gestion de las llaves IR

+ gestion de cadigos. Anadir llave o control
» Sin cédigo: acceso solo a ciertos reglajes. remoto IR l

Quitar llave o control
remoto IR

Visualizacién del menu de Configuracion

Reglajes

Gestion de los codigo = - Borrar memoria

|

= Pasar a la pantalla siguiente / anterior
; OKWva
Reglajes OK

* Incremento de los valores por los botones
‘ ’ de navegacion

OK Long - salir Mena

ACCION DE BLOQUEO

=]

Blogueo sélo en modo cerrado

—~—

MODO CON BATERIA

== )l

vl CE

fas

Modo Abierto

v

NUMERO DE HOJAS

Puerta 2 hojas




8.5 Configuracién del menu

TIPO DE NORMA

los parametros del
motor

~—

Ajustar peso total Ajustar peso
de las hojas total de las
hojas

Distancia de 0,17J =20cm
Para conformidad BSI

Distancia de 0,17J =20cm
Para conformidad BSI

*Consola Naviblu 1 o Naviblu 2 o Visioblu o 4T
** Incompatible con la gama Lumina

v’ v
Ajustar peso
total de las hojas

'v' v

CONTROL DE LOS DISPOSITIVOS
CONECTADOS A LA TARJETA BASE

=
—_
==
>
<
=
o
=
=
(7]
o
oo
]
a



" DISPOSITIVO NAVIBLU |

8.5 Configuracion del menu

VELOCIDAD DE APERTURA

Valor actual

FUERZA DE LA APERTURA

FUERZA DE CIERRE

060 ,
Valor actual

—~—

FRENO EN EL CIERRE

TEMPORIZACION DE APERTURA

LP

POR RADAR

Reglaje de la velocidad de apertura

Reglaje de la fuerza de apertura suministrada a las hojas.

Reglaje de la ralentizacion de la puerta.

Reglaje de la velocidad de cierre

Reglaje de la fuerza de cierre suministrada a las hojas.

Reglaje de la ralentizacion del cierre




8.5 Configuracion del mendu

TEMPORIZACION DE APERTURA POR LLAVE

MULTIFUNCIONES

AUXILIAR 1

{ ,

AUXILIAR 2

Aux 2 inactivo

1

Volver a Men Inicio

Presionar OK: Salida «Reglajes»

Para utilizar el telemando, Reglaje= Sl

Seleccion del
tipo de sonido
emitido en cada

Capitulo
utilizacion
Zumbador /
Opcién PMR)

PMR: Personas Movilidad Reducida

- DISPOSITIVO NAVIBLU |
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8.5 Configuracion del menu

Son posibles 3 tipos de acceso al selector de modos:

SELECTOR INACTIVO: i

= El cambio de modo no es accesible. Accionar el botén no
produce ningtn efecto.

SELECTOR ACTIVO:;

El selector activo permite el acceso al selector de modo.

El usuario podra autorizar o prohibir su uso sin entrar en el menu
reglajes
== (ver capitulo ‘Uso del Selector’).

SELECTOR TEMPORIZADO: x{{

Se pide sistematicamente el cédigo de acceso, autorizando al [
selector de modos durante un periodo de 30 segundos. S

Y i e

Durante la activacion de la puerta,

el cédigo de Usuario es 0.0.0.0.
el codigo de instalador es 9.9.9.9. R
Introduccion del codigo:

=7~ por incremento con los botones AY v

== ¢ lallave IR 0




8.5 Configuracion del menu l;-li _.

Seleccién del tipo de informacion acustica y visual durante el funcionamiento de la puerta

AUX2
SALIDAS
‘Conexion tarjeta salida

Funcion de mando

' Funcion sistema
= Emisién de un bit en calce / fallos / y blogueo.

@ Deteccion de paso
7 Cuando una persona entra en la zona de seguridad en el cierre

® PMR (Persona de Movilidad Reducida)
< Informaci6n visual y auditiva al accionar la apertura por:
- la entrada del interfono (tarjeta de entrada).
« la llave IR 6 Ia llave mecanica

® & Puerta silenciosa, incluso con seguridad de apertura

A

=
—l
g
>
<<
=
o
=
=
(%2
@)
oo
4]
a

a3
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8.5 Configuracion del menu

Las llaves IR & (} y los mandos simplificados ,’ (} deben ser registrados previamente.

Anadir llave IR OK

" Pulsacion larga OK

/ - O esperar 3 seg.
,"' ' /
Afadir llave IR Pulsar en Salida
o - el botén principal de la llave IR Registrar la Liave 02
Telemando S - el botén OK del Mando simplificado

Eliminar la llave IR OK

A la espera del n® de Introducir el nimero a eliminar Confirmar Llave 02 o telemando
llave o telemando S a eliminado/ Salida
eliminar




8.5 Configuracion del menu

Conectado el VISIOBLU, apagar el tablero

Tomar la derivacion del freno pasivo

Conectarlo al conector nimero 14 de los contactos de la parte
inferior

N ™
Encender, visualizar O

2 minutos para
registrar el control
remoto

Reposicién de la derivacion del freno pasivo como estaba
anteriormente

Presionar en la llave del control remoto.

Ya se ha hecho el registro del control &
remoto

Presione ﬂ en el control remoto.

El control remoto es operativo.

0o

| DISPOSITIVO NAVIBLU |
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2] 2

Codigo Usuario Introduccién del codigo de

<

T
'v
==

Cddigo instalador Introduccién del cédigo de

instalador antiguo

usuario antiguo

Gestion de los codigos OK

Introduccién del nuevo cédigo de usuario

1

Introduccion del nuevo cadigo
de Instalador

Confirmar.

OK

A Y

Cédigo instalador

Introduccién codigo de
instalador

Borrar memoria OK

OK

Confirmar




8.6 Menu de consulta

Para acceder al menu de consulta

Historial Contador

Fallo n®

Incremento del his

(01 = Suceso mas reciente).

Icono fallo

Historial OK

Numero de ciclos en el
momento del fallo

Fallo mas reciente (01)
Pulsacién larga
v Fallo mas antiguo (15) / -
> Salida

Contador parcial

Salida

Modo contador

Contador OK

e

ulsacion larga

Numero de ciclos

2

Salida

-

’ 000000

Contador parcial RTZ

Salida

' DISPOSITIVO NAVIBLU |
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9.1Visualizacion de los fallos

Si tiene lugar un fallo, este aparece alternativamente en el modo en curso

|

=i FALLO GRAVEDAD ACCION
e
i Temperatura del motor o
{ Of1 000 cbirasiada elbvadi Reparable Dejar enfriar
- 02 o =77 Limitar los movimientos de la bateria.
— oot Bateva baje iPhcaiva =7 Esperar que se restablezca la corriente.
=7 Rearmar el desbloqueo de emergencia y reiniciar cambiando de
& 03 002 Desbloqueo manual Indicativa St & 9 i e :
g 04 003 Efraccién Indicativa < El cambio de modo anula el fallo
E 05 010 Memoria defectuosa Critica =7 Formatear la memoria. Valores de fabrica
} 06 011 Sevisor dotempetatura g ues <7 Verificar los cables del sensor. Si el fallo
del motor defectuoso : 4 .
persiste cambiar el motor
[ﬂ 07 012 Fubie moloriuss de e e 57" Cambiar la placa electrénica
servicio
m 013 Problema RAM ROM Critica <~ Reiniciar
) <7 Verificar el estado de los cables y del conector del encoder.
020 Encoder Critica
10 - <7 Verificar el estados de los cables y del conector del encoder
= i Motor Critica <7 Reiniciar el operador para volver a arrancar
e 11 022 Correa rota Critica =7 Verificacion: fijacion y tensién de la correa
023 Obstaculos en apertura Indicativa <7~ Retirar el obstaculo
+i+ 13 030 Obstaculos en cierre Indicativa “7 Retirar el obstaculo
14 031 Memoria no presente Critica <7 Contactar con su distribuidor
sasm 15 032 Anchura demasiado Critica =7 Verificar el arrastre de la correa y reiniciar
importante
033 Anchura demasiado Critica =" Verificar el recorrido de la correa y reiniciar
pequena
<7 En movimiento BSI o salida de emergencia. El test de la bateria
] i 7 100 Test de bateria no no ha podido realizarse en modo A-E-S. Pasar de nuevo al modo
efectuado Indicativa automatico (A-E-S) para iniciar el test. Si se realiza el test, el fallo se
borra
7" Revisar la dureza del elastico
' e ¢ 18 101 Fallo test elastico (EMI) Critica

<7 Reiniciar




9.1 Visualizacion de los fallos

. FALLO GRAVEDAD ACCION

| SRS | (@]
—
o =
b 19 102 Pérdida de Indicativa <7 Verificar la alimentacion de la tarjeta y de los L
alimentacién eléctrica fusibles. 3
™ 20 103 Error de software 7 Reinicio automatico 5
—
=
& 21 T Desbisaiesiio Indicativa < Cualquier solicitud de desblogueo reinicia el funcionamiento: <
efectuado pasar del modo cerrado al modo abierto S
= =" Mala tension del motor o motor no conectado >
&xhH 22 111 Motor incorrecto Critica O
O
5
f 23 112 Fallo contrapeso  Indicativa <7 Cable contrapeso roto o contacto defectuoso O
=
&7 Cualqui licitud de desbl inicia el funci ient g
. o z ualquier solicitu esplogueo reinicia el tuncionamiento:
E 24 113 Fallo blogueo Indicativa pasar dol oo aerradd ol motka ablarto =
o o
Fallo de comunicacion 20 Revisar el cableado
2 tarjeta base — salida de  _'lc@ 7 Reiniciar
emergencia
l 27 122 Sobrecalentamiento Reparable <7 Dejar que se enfrie
grave
El software de la tarjeta
= 28 123 ﬁfgggm‘:ﬂgﬂsgﬁ salidade o~ oo < Cambiar Ia tarjeta o actualizar la programacién
compatibles
7" Conector desconectado o cable defectuoso o perturbaciones CEM
3:2] 29 130 Fallo consola Critica o el dispositivo (Naviblu, Visioblu 4T) no funciona
<7 Reiniciar
132 Seguridad autocontrol.1  Indicativa <7 Comprobar el cable, cambiar la seguridad
IJE_ 32 133 Seguridad autocontrol. 2 Indicativa 7" Comprobar el cable, cambiar la seguridad
-q;_ 33 200 Seguridad autocontrol. 3 Indicativa 7" Comprobar el cable, cambiar la seguridad
an 34 201 Test Elastico (EMI) Indicativa <~ Esperar al final del test

- = Esperar a que se cargue la bateria y efectuar un reset, si el
202 Bateria descargada  Crilica problema persiste, cambiar la bateria

35

320 S:'fnfg'rég:ggga Critica < Reinicio
7 Tiempo de apertura de la puerta > 15 s.
@ 58 321 Fallo apertura Critica & Reiniciar
7 Conector desconectado o cable defectuoso o perturbaciones
a 59 322 Fallo selector Critica CEM o tarjeta de salida de emergencia danada

<7 Reinicio
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9.1 Visualizacion de los fallos

Parpadeos

=)= FALLO GRAVEDAD ACCION
7" Conector desconectado o cable defectuoso o perturbaciones
323 Fallo llave Critica CEM o tarjeta de salida de emergencia danada.
' =" Reiniciar
Fallo tension en la =7 Comprobar el cableado
4., 01 330 tarjeta de salida de Critica =7 Reiniciar
b 7 Gj falla al reiniciar: cambiar la tarjeta de salida de emergencia
Reinicio automatico de ) Comprobar el cableado
O 62 I N o Reiniciar
Ll < Sifalla al reiniciar: cambiar la tarjeta de salida de emergencia
s Fallo de la memoria o <~ Comprobar el cableado
332 RAMdelasalidade ~ Crffca o Heini’;ar
emergencia
=~ Si falla al reiniciar: cambiar la tarjeta de salid_a de emergencia
Fallo delaitreirion - =~ Coemprobar el cableado
oo B4 333 -allo de la memoria Critica = Reiniciar
it ROM de |a salida de T ; o
- ‘emergencia = Si falla el reinicio: cambiar la tarjeta de salida de emergencia
POSTALD - at e <7~ Comprobar el cableado
ERHIHNICACION ndicaiva <7 Verificar los cables entre la tarjeta base y el dispositivo
zom'ggﬂ"gl Indicativa 7 Actualizar la tarjeta base
Avesitve
Todas | Fallo RAM ROM
|u?;ezs = Critica <7 Reiniciar
parpadean Consola




9.2 Modo diagnéstico 9

-

Este modo permite conocer el estado de los diferentes elementos, a fin de poder orientar facilmente al Servicio Post
Venta durante una reparacion por teléfono.

Acceso al modo diagnéstico

= utilizando el dispositivo NAVIBLU
= Presione 2 segundos el botén inferior. o

« utilizando el Telemando S
= Presion en el boton fl Telemando S e

Visualizacién Pantalla de diagndstico

<~ Seguir la misma operacién para
salir

-

e

DIAGNOSTICO Y MANTENIMIENTO

S

ﬂ i
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9.2 Modo diagnéstico

Numeracion e interpretacion de los fallos

(Radares, Pulsador, OP...) Modo Bateria Prioritario.  M.Forzado  Antipérico (Barreras infrarojos)
1 Radar interior 10  Au 20 30 40 Au 50 4 Seguridad Cierre
2 Radar exterior ‘lf c 21 ol i 41 C 51 5 Seguridad Apertura
3 Mando T2 A B288 A BGE2 42 A 52
i s o 33 43 s |53
4 E 24 34 4 E 54
5 M 25 M 35 45 M 55 M
17 Ga 27 | oOP &7 a7 57
18 28 38 48 58
19 29 39 49 59

&

Leyenda:
A AP (OP) Au c E Ge Ga M S
Abierto Apertura Automatica Cerrado  Entrada Guardia Guardia Manual Salida

Prioritaria cerrada abierta

Localizacion en la Pantalla de Diagnostico

Visualizacion del Codigo:
“APERTURA/ ENTRADAS SEGURIDAD"

Visualizacion del codigo
“APERTURA ENTRADA/SEGURIDAD"




9.2 Modo diagnéstico

Ejemplos Modo Bateria Prioridad | M. Forzado
10 Au| 20 30 40  Au E
i c |izil c |[Ba c [B2m c =
| 12 A A3 A |42 A —
12} s |ies 33 43 s >
Estado de la puerta: . E e - - =
15 M |25 ™ |35 45 M w
La puerta permanece abierta permanentemente, cualquiera que 16 Gc | 26 36 46 =
sea el modo. 17 Ga |27 opP| a7 47 E
Ninguan fallo en la pantalla del dispositivo. 18 28 38 a8 s
19 29 39 49
Paso al modo diagnéstico >
<~ Cifra que cambia de color: 1 ENTRADAS 8
1 Radar interior !:
2 Radar exterior \8
3 Mando =
4 Seguridad cierre 2
5 Seguridad apertura 5
Conclusion: Un radar impide el cierre de la puerta.
Estado de la puerta:
La puerta esta en modo automatico pero no se abre.
No parpadea ningun fallo en la pantalla del Meda Baterla Rragtides | |IMiForza
dispositivo. 20 30 S0 AU
2 c |pEtm c g c©
Paso al modo diagnostico S A IEom A IRicn A
s : :
Cifra que cambia de color: 10 25 % ) =
24 34 4 E
25 M | a5 45 M
26 36 46
27 OP| a7 47
18 28 38 48 58
19 29 3g 49 59
ENTRADAS
1 Radar interior

Conclusion: Activando los radares, el dispositivo muestra 1 o
2. Si este no es el caso, el técnico puede deducir que los
radares no funcionan

Radar exterior

Telemando

Seguridad en cierre

| &] w| n

Seguridad en apertura

a3



9.3 Eleccion del modo

Prioridad de los Modos

E Cuando varios modos estan activos a la vez, el programa selecciona la accion a aplicar segun una tabla de prioridades
de los modos.
=
(NN]
=
L
—
= = ” ‘
< Fallos criticos Motor libre
E A Modo antipanico
>
(@) Modo manual* salvo en Guardia
O
- Modo Forzado Libre Regleta Modo Forzado, con reglaje libre
w
O . Regleta OP
= Apertura prioritaria
® Ancho de paso GA (Gran Apertura)
g Guardia abierta Ancho de paso = guardia
(]
Guardia cerrada Ancho de paso = guardia
Modo bateria™ I
Apertura prioritaria AnchosGi

Modo cerrado®

Modo Forzado Cerrado Regleta Modo Forzado con reglaje CERRADO

Modo Forzado Abierto Regleta Modo Forzado con reglaje ABIERTO

Prioridad Apertura Prioritaria, con Telemando a distancia
Multifuncion

Modo Bateria Abierta **

Modo Bateria Cerrada **

Modo Bateria Manual **

Modo Forzado Salida Regleta Modo Forzado con reglaje SALIDA

Modo Abierto*

Modo Automatico®

Modo Salida*

Modo Entrada*

* Pedido con el Telemando, el selector de 6 posiciones, la consola o la llave.

** Activado si durante un corte de corriente dispone de bateria presente y reglaje programado




9.3 Eleccion del modo

Ejemplos

A continuacién 2 ejemplos de interacciones de modos y de
la eleccién resultante de las prioridades de los modos.

Fallos criticos
Modo Antipanico

b+

o1 Modo Manual® excepto en Guardia

Modo Forzado Manual

Estado de la puerta: Apertura prioritaria

La puerta esta en modo Automatico Guardia Abierta

Debido a un corte de corriente, la puerta pasa a modo Guardia Cerrada

bateria (con el reglaje Bateria = Abierto). Modo Bateria — Apertura Prioritaria
Modo Cerrado

Modo Forzado Cerrado

Modo Forzado Abierto

Apertura prioritaria con mando a distancia Multifuncion
Modo Bateria Abierta |
Modo Bateria Cerrada

Modo Bateria Libre

Modo Forzado Salida

Prioridad

-

DIAGNOSTICO Y MANTENIMIENTO

Modo Abierto*
Conclusion: la puerta pasa al modo ABIERTO porque el Mado Automaético®
modo bateria es prioritario al modo automatico. ' Modo Salida®

Modo Entrada*

Estado de la puerta:

Fallos Criticos

'*I‘

La puerta esta en modo Cerrado Modo Antipanico
Debido a un corte de corriente, la puerta pasa a modo Modo Manual* excepto en Guardia
Bateria (con el reglaje Bateria = Abierto). Modo Forzads Mariual

Apertura prioritaria

Guardia Abierta

Guardia Cerrada

Modo Bateria Apertura Prioritaria
Modo Cerrado®

Modo Forzado Cerrado

Modo Forzado Abierto

Apertura Prioritaria con mando a distancia
Modo Bateria Abierta

3 Modo Bateria Cerrado

Modo Bateria Libre

Priority

Modo Forzado Salida
Modo Abierto*

|Modo Automatico*
|Modo Salida*

Conclusién: la puerta permanece en modo Cerrado porque Modo Entrada*
el modo Cerrado es prioritario al modo Bateria v
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1 0 10.1 Reglaje del contraste

Al encender (o después de
reiniciar), pulse en el boton
central.

~ APENDICE

Cuando aparezca el logo de PORTALP
en la pantalla del dispositivo, tiene 2
segundos para clicar en la flecha superior.

Aparecera la pantalla de contraste, se regula con las flechas horizontales,
seguido de OK.

10.2 Activacion de la retroiluminacion

Hay 3 estados de retroiluminacién:
Parado: La puerta no tiene corriente

Débil: La puerta no ha recibido érdenes desde hace mas de 6 minutos o funciona con la bateria.
Normal: Funcionamiento estandar de la puerta.




10.3 Conexiéon PC

Es posible contectar un PC para actualizar el operador directamente en la tarjeta base o en la tarjeta de salida
de emergencia.

Esta conexion se efectlia gracias al kit de descarga PORT'COM (Kit 000800).
=~ Una vez validada esta conexion, el dispositivo deja de funcionar y aparece la siguiente pantalla:

Tarjeta Base

Kit de descarga
Port'Com

APENDICE

|
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APENDICE
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NAVIBLU MEMO

Modo

Bateria

Maodo Forzado

Emergencia

10

30 40 Au

11

51

12

52

13

53

14

54

15

55

16

56

17

8]
ﬁ.:

oP a7

57

18

19

8
8|8
&

n
&

59

1 Radar interior

Radar exterior

3  Mando

4 Seguridad en cierre

5 Sequridad en apertura

MNum.

Fallo

Num.

Fallo

o1

Temperatura del motor demasiado alta

Desblogueo no efectuado

02

Bateria baja

Motor incorrecto

03

04

Efraccion

Fallo desblogqueo

05

010

EEPROM (Memoria) defectuosa

3

011

Sensor temperatura motor defectuoso

32

012

013

Problema RAM ROM

09

10

Motor

fi

12

Obstaculos en la Apertura

13

14

031

EEPROM (Memoria) no presente

15

032

Ancho demasiado grande

16

033

Ancho demasiado pequeio

17
18
19

100
101

102

Fallo test del elastico (EMI)

Fallo comunicacién con la tarjeta base -

Sobrecalentamiento grave

Programacion de la tarjeta base y tarjeta.
de salida de emergencia no compatibles

Fallo consola

‘Seguridad autocontrolada 1

Seguridad autocontrolada 2

Seguridad autocontrolada 3

Test Elastico (EMI)

Fallo relé salida de Emergencia

Fallo Apertura

Fallo selector

331 Reinicio automatico de la tarjeta de saiida de

Falla tension en la tarjeta de salida de

20

103

Error de programacion
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63

emergencia
Fallo RAM salida emergencia

64
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11.1 Cableado deteccion y seguridad sobre la puerta EN 16005
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11.1 Cableado deteccién y seguridad sobre la puerta EN 16005
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11.2 Arreglo puertas Low Energy

Peso de las
correderas (kg)
et

140
130
120
110
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

Apertura : max. a 67 N.
Cierre : max. a 67 N.

Velocidade méxima de
desplazamiento(cm/sec.)

16

16

i

18

18

19

21

22

24

26

29

34

a1

58
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NOTAS DE APLICACIONES
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PORTALP

PORTALP INTERNATIONAL

Parc d'Activités des Plans 7 Rue de |'Arcelle
38600 FONTAINE FRANCE

www.portalp.com



n AUTOMATIC

PUERTAS AUTOMATICAS Puertas & Portones Automaticos, S.A. de C.V.
/'/Kw.fff‘a pa.sm es cﬁiﬁwm«/.

»PUERTAAUTOMATICA CORREDIZA & TELESCOPICA MOD.DIVA LC

AUTOMATIC
DOOR

SPECIALISTS

Puertas & Portones Automaticos, S.A. de C.V.

/ Nauestra Pa@/[y' es U &/&0/ L -

(® (220) 2881552 [ | portonesautomaticos@adsver.com.mx
portonesautomaﬂcns@p rodi gy net mx

(229) 927-5107, 167-8080, 167-8007, 151-7529. s www.adsver.com.mx



